SiPARIS VE ODEME PROSEDURU
Siparisler yalnizca internet sitesi kullanilarak web depo Uzerinden verilebilmektedir.

https://roxall.com.tr/ ana sayfasindan veya https://esiparis.roxall.com/Auth/Login
linkinden web depoya uyelik kaydinizi yapabilirsiniz.

Uyelik kaydi tamamlandiktan sonra kullanici adiniz ve sifreniz e-posta yolu ile iletilecektir.

Odemeler vade farki olmadan kredi karti ile pesin ve/veya taksitlendirilerek
yapilabilmektedir.
o SGK recete ve raporlu siparislerde kamu kurum iskontosu uygulanacaktir. Bu
siparislerde 4’e kadar taksit yapilabilmektedir.
o Recetesiz satiglarda 2 taksit imkani mevcuttur.
Anlasmali bankalar:
Ziraat Bankasi
Vakifbank
Yapi Kredi
Halkbank
Garanti Bankasi
TEB
Seker Bank

***Vakifbank ve Ziraat Bank ticari kartlarda (sirket kartlari) 3 taksit limiti vardir. Vakifbank ticari
kartlarda 72 saatte en fazla 250.000 TL ¢ekim yapilabilmektedir. Bu limitler ROXALL Medicine
Cankaya Subesi Ecza Ticarethahnesi’nin bir uygulamasi degildir, bankalar tarafindan belirlenmekte
ve uygulanmaktadir.

Web depo portalina Uye olunurken girilen bilgilerin dogru ve giincel olmasi gereklidir. Bu
sorumluluk tamamen (yeye/kullaniciya aittir. Uyelik sonrasinda girilen bilgilerin
degismesi durumunda degisikliklerin bildirilmesi sorumlulugu ve bildirilmemesinden
dogan her turld sorumluluk Gyeye/kullaniclya aittir.

Urinler soguk zincirdir (+2°ve + 8°C arasi). Soguk zincir olarak paketlenerek adresinize
teslim edilmektedir. Teslimat adresi kullanicinin sistemde kayitli olan adresidir. Bu
sebeple adresin gincel olmasi ciddi 6nem arz etmektedir ve tim sorumluluk
tyeye/kullaniciya aittir. Urlinlerin gec teslim alinmasi, teslim alinmamasi ve benzeri
Uye/kullanici kaynakli sebeplerle soguk zincirin bozulmasindan dogan her tirll
sorumluluk tyeye/kullaniciya aittir.
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